ICS 11.020

CCS ¢ 05
f e ARTME I ZE 17 R E
WS/T 840—2025
N Yo — B
BE R RAEEFRE
Management standard for patient identification
2025 -07- 30 &% 2026 - 02- 01 5L

hEARKNEERDEREERS £ &



WS/T 840—2025

=

Ll

it

ABRE R HERE bR o

AARE i K TUAE (AR HE R DR 2 IR 97 R S5 At Tl 23 01 2 4 ST HR o B FNBOR M), b 18 5% T AR
(R T RS 4E SR oA st R AR N &, HER DAEBERRSEBE AT S S, 14
ME MR BT,

AR BT R AT . AR RS [R5 S S e B RS B« A rp R K S [R5 5 2 e B I [0 357
BERE. HEREREM B LEERL. il KSR — R

APRAEE B RN P, R, X AL SNAE. fR/AN R FEME. fOR4E. R E. IR
C STV



WS/T 840—2025

BESMAREIEINE

1 SEH

AP HERLRE T ByT WU B S TR0 8 B AR
AHRUEE T % A 2R T LR B B R B

2 HeMsImxH
AKRHEBAT G 5] S
3 AIBMZEX

THIARTEANE & T A3

B BMAF patient identification
55 N RAELIT iR s ot B3 B S AT &%)« 4%52, DUBRORXS IE 8 1) 5B 35 SE it 1R A2 T R 55 ) it

o
3.2
BE BB RABIT patient identification wristband

RMEE LRI T A2 IR S5 B E T T (BUED . TR S IR,
J& T E AT WU 21297 55 1 — B 45 B U0 TR

3.3
NABFBNIE personal digital assistant; PDA

HFEITHIA E R RS, DB TRH AN S I, B EL RIS RR, LIl
PURIAE B ARSI 55 9 e S AR

3.4
BEBHMRAFEE patient information

EHFBE . WY TE R, 5EE SR RIS, SR A A L
Y E S M AAE B2 T WU 321297 I RSP AL B R GE AR Ui R 15 4%

3.5

BEBMARIEEIR patient misidentification

[R] BB 3 L 5 AN S [R) N DR BRI 1 2 3 B A5 B 5 T < s D0 bR A S5 R 1 1 B 3 RS BAN 5
4 DG T % R 2 4% 1A 38 VA 38406 LE A 1K VR S SRS T — 2 BB R A N o — & BB T s I
4 BEEMRFIEIBEN

4.1 BESMRANNERRD
4110 BESHIGER FENSIT AN, 20 RPN EE SRR A, R BTN

1



WS/T 840—2025

AV IS Rr A S 8

4.1.2  (EBAT SRR BN BRI PGSR R, 28 8 T Bk ey P i 45 S R TE VR B, Ty i)
FIBEBBE RN G, NS 3 BHIE . B2 REBH S5 8 WRTCVESR I, A 0y 9 4% A N 6
%A B S E R U AST e, DRI 5 S ILAC.

4.1.3  Z/D[ERHE AR s SRR E S, P RS B IE S B 5 5 5 B M RE

EU]I'

414 EEE SRS, MEBEEN RS SICE TR, NAEIEEEE., 24 &L EES
N ZGAT IR S0 HA, BN RGBT AL E.

4.1.5 ERSEEAEMTEL T, TVRERMEEEAGE, RAeRKEGE, EFEREHAEER
0.

4.1.6 WEZMFESFAPI EEANEZE T H—WE,

4.1.7 [FHEBEFESHNES SOE, FRERH DSk,

4.2 BEBMRAEITFT
4.2.1 pEEE. S ABE. BRI B
4.2.2 LITEREAERE, OFEARRT:

a) iz

b)  FFEAPATEEE;

c)  GRUEIE L,

d) I B A FH AL )

e)  IRACKREE;

£) KA/ I8TT /3

g) fl\)\‘?é?‘ﬁ":

h) TR/ 8 /A

i) R

3 RO

k) &2,
4.3 BESMARRE
4.3.1  BESH RN PSRRI =ML

a)  JPRGRIRIA,  H 8 U BT MU R 0 83 S R
b) U EE ) L BAT VA 8 N AE SRR SR ], ek, Ui i) B SR B RN B B
ﬁé%ﬁ@ﬁki%%ﬁ%hu,%EN@%%%%%E% HZ R BT S S .
c) CABLEZE S0, PR G BT IRA, HAES NAZERESHER
u&%@Aﬁﬁ%ﬁ%ﬁi,u%ﬁ%ﬁ%EEME%Q
4.3.2 RIARINEE S BFE KB EEAT X . B A RSB T RE FNG A K BT WAL 7T 8 R 5 fh i
EE[ LTV
4.3.3 BHANL/MEREEARKERW LHER, XS REE@FECR AR, REd. i
Ji~ BRUEASAAT L5E) BEATHIA
4.3.4 KZXTERIG, SEHEARR AR
4.3.5 SLHEERAE IR HRENEE Sr, s in T, 7 EHTHAT S RO R

4.4 BEEHHRHSE AMIRLRE
441 FEARMRKOE RRTUFHE

a)  FESLERITHUM B B 0 R0 B B AR
b)  RFEESS N FGEATEII/HH 5



WS/T 840—2025

o) EARMPATEE BRI E B bR
d) SRS B R R A, W R B IR ) ESR R S

4.4.2 BESNZRRTERTE CARTUITAZD -

a)  FEI TN B IR S P B R R T

b)  XTEFEHATRIUGE . IGIT S BAURFER R BT M AT B B R

o BEIMRAEREE RS BE R, dE BE R

d) e 8 R i e (5 S A IR 0, R B B IR/ A8 BN e B SR B I sl 5 R S5 0L
FrE AT

4.5 BESMMANNERSRE

4.5.1 BESHIHATAREE . . Wl mAHL BiEs GRS B b E 4 ID).
fEkis (11225 « BRESULHETRESMNEGERE (C4D. KBNS 5,

4.5.2  JUEEAG G A5 BRAL TAF N B E S OIS B

4.5.3  BE S FONIE BORIE S BATURON & A B8 SR E BB . 588, 9%, IRk
TP, R,

4.5.4 EEGGRBINEEE CRRTLFAZD -

a)  FFBGEUA R EEE R
b) i S iR s
c)  FOrRAHRR G
d)  PDA F14 S 15
e)  HHAR BB G IR
£)  AEWEE A, 880 SR,
4.5.5 A EAE N EE SRR T B, RS TR / BARK

4.6 FHEERHEREENE
4.6.1 BHEE

4.6.1.1 (s B E FIEW G, SR

4.6.1.2 R E RS BEWA . R ER (EBARED « BIEAMERS (REIES) .
4.6.1.3 FAE)UBHEEF RGN 2N “BEpid 2+ 2R+ AR WAEBLLL “REgiE 44+
BRI+ RE (A BB AR ARIRIX 2 WA IRH A, JOCTFRME RS HE. R8T E LIS
W e, ST, IRy 2 o S

4.6.1.4 FFhHOAHEE (SR EES Wk EE R 502 H B 24 /NSRRI o B
GBSy 4, @ALiSE BB . WAL B AN B B BT 2021 4F 12 H 01 H 6 55 30 405tz (5
120106300 , BHEMRAIL N “ 5 12010630+ 157 « FFEEFMHILNGE, HIBEAL (224
TR/ e/ STt BB BRI/ ST ) REBE WS RANE R, X TER 5 5 S
WEMAHRE R,

4.6.2 {MEXER
4.6.2.1 EMFEWH XN EERE (ARFLLTIXNZ) -

a) fEREEE;

b)  HIawE 55 B

c) PRSI BB R T )

d) K MFNIRIZEE (WNEZREAEZEENA)T . BIRER. UM .

4.6.3 (BB



WS/T 840—2025

4.6.3.1 [T BE B b, MR ELTAEME, ARV E.

4.6.3.2 Al AT & RTEOUEINRE, KOO AT AT R AR . S e Ik
A, ANER T BT R KOEE /SRS . 7 RN G0 BRI AR A DA, S B AR A B D
KU

4.6.3.3 B4 L B0 AR — 00 AT BRI AL, s O S A7 B A 7 BT S P U T

4.6.3.4 FHVURCATTH], AIMGAEEE e BRI b, RIS TR 5 0 k4 4 o

4.6.4 (REZIE

4.6.4.1  HRIEE KSR B RN RSB 0 H R BB R, wR iR e A 5 B
o WA A R BURBCVE A, B BLRE RN 5 @ S BE AR 55 A 0L, IFE A R B
i B g S i

4.6.4.2 (RIGHHT, HEE SRR ABREEES . FOIES, 0N b S B
R EAN G O HERTC TR S5 5 mT . 83 TETk Sk aRIA RS, Al Eh 3 5 s [N AR

4.6.4.3 WOREFHIBLMEA, &, KHACRAESBEMETIERT, JFERAEA%.
4.6.4.4 TUEPLRH (B0—00 K& EE b S HLIHLR.

4.6.4.5  JCiRn G N R SR B A5 CnAE IR S5 R B E By, RIS eIk i ki
Hr R S

4.6.5 Mt BN IEHEL

4.6.5.1 BH GG B AR B R e P A 5 8 BT AR JF RO SEHR BT, AN i
Hr [ A B REAT R

4.6.5.2 MR, oG BAEUEEXECLHAS, B 55N B ELAE XN EE RN B B (5 ER
YL E

4.6.5.3 fEReEH MG/ 11202 BB LRSI, 2088 2 e LB T H .

4.6.5. 4  FrAE R I b 2 ORI S B 8%

5 A EIAFRRFFRIEREEFHRAANETRE

51 MRigBESMRAMNEE

5.1.1 WE T2 EEREN, ATABREKH . B2 A B IFRaCi a B 4 ERy, e B
W T AT HE R RS R

5.1.2 XFRZBM. INFThRekrs . HATTS2TIRT ()7 B2 i s i sl it . 3%
PRI « FARE 212 B H AN B S iR BIRRIR, i B AT ILAAR SR 4. 6 2K

5.2 FAREEZSMRAEE

5.2.1 FAREFEMBEIH, 5E8FTCIEMBBI, FTGE S E Bk L, RN E 545 .
5.2.2 FAREEGRBEAT QAN BB B . FARAZEEE. RP4H4.
B, ARASERE . ARCFARE. RIDAZEI 2T IG5,

5.2.3 ST TIIESLiF G M FEAREE sl )L. B4)0. JLE. BIRANE. 1B S0 RERS &
BkE) , FHBACRFEANEE NS0, H5EEFRREERENDEHRER, #ilEE S0,

5.2.4 TR G bR B E B i, W NOBCE AR SR AETF AR S . 0 s g R
Hinr, W EAETFARE R G S B REE iy, i (S S WAPRHESS 4.6.1 2.

5.2.5 ARATHMELERBEIEMIR A EE S 20, AERIFEAREE.

5.3 FEILEZSMRANER
5.3.1 #FGEFHEILEMRANERE
5.3.1.1 FEEENFER/FERER/ G, BrEETIATE S0,

4



WS/T 840—2025

5.3.1.2 BrE)LGRMING G, #7 B fUE A VR =07 (B MR, i (R ER
ANt BRSSO O BIAHEILEER, JFOSkER .

5.3.1.3 i [mlg A /HH A ) LB SONAZA BN TC R i i B it P, BT 15 2 W AHR SR 4. 6. 1 2%,
=77 (s eyt P ARERRORAE, RRIEEEZ S50 O #IAEIRE, Rins R4
WAL — 0T A 2 BRAL, R DA B )L — T8 EL PR

5.3.1.4 FHEPIEWAEILE b/ FARE, 75/ TARE TSI BRI R S iE 5 A% S5 &
By, BNTCR)E, BE S AR EZR R W) B A Lk BB S

5.3.1.5 B E/FARER, =07 . KR, 0D BUO e aEm e Wi Bd ) L
BT A LR K iEad, AR RAIEN B 42t B LBIER, 55 2 oAy (e I BUg i, JF D .
I RAEFIEABHESUE B, BIATC RS J5 R B s

5.3.2 FREREHEILEHARIERE

5.3.2.1 {EEAE U RERBEAL 27 J5 0 55 L 1, S AHERERIES G OL T, R A LIPS B 5
BRI A% AT o

5.3.2.2 R SWELEN, =T GiEdr L. i PEBEED BAUAEEN S
I AU B R LR, SRS LR IR R B T IR R AL LR
AT E.

5.3.2.3 K HACHEYIRN B AR B AL, WA, F&, BRI #. EHpWE SR SRR
Joiat (5 AT, JRAERERAE G OU N . BPR s R ANE, TP RS N AT, [FIR
) B2 B R U AR AR DL, R RR ) SCBEAR IR AR AT — 7 J s

5.3.2.4 PUTHTUHRIERS, L EHAE) LR & T2 b .

5.3.2.5 B JLIRTRHT. R IR E IR B LB R S L B AR B S
SR8 WORBLEH & B i 5 BANESE, 585 HATIRG . AR S B AET L
I REAT IR, ARG i e 4

5.3.2.6 {EB)LIEIN LN S iR AR A LROBET . 5 BER RO BEAT RN

5.3.2.7 HrE)LH BERS AN FR A H BB A B AU A UE R, IS8 (KR LRBARER BT E
U R g R R

5.3.3 JLRmBHE/ILEHIRETE

5.3.3.1 FrAEJULABER, SUES LS5 e B B ). AR (EHED Sk EE,
P NAZR B L 5 B 5 B LB i MERR JE U 5w . o R A, R B 1) £ ) L2 75 A A I
PR, AR D3 AR BIEAS: A S 0 SRSk RS R

5.3.3.2 P&, JRJ7. B EHAELBIT R BT EON = AR, Bl . KA RE RS 2
BORITA AR — B4 BEIURI R T8 AE—SKRELR/BRAE & LXT 28 AR LR 2EAT A4, DL fRES
VAR abL K7 o

-3.3.3 BB N RAENHAEI LML S ERAERT IS, SRR LS

-3.3.4 A LB, 5 58 IR R B LM b 45

4 HEE%SREREESMRAERE

41 EOH BRI R AR AR, 3R IR

4.2 BREHFBIEEMERNEE, TG REZKEEEEE N QAT S S B

4.3 IBESERLIRAESE, BN FROE., EEEHE,

A4 ARRERE HEREEM R, FMS BT R B A RS (B RS — SR AE B
HEEHIZ R/ /M A RS (B RS ME— SR aE 2D AT A SRR R fE
FH PDA FHHARZE/ 2K TE AL XY o

5.4.5 FEMENE B v, H EE R E AT B AT SR (i R A .

5.5 BHRAEHEEFMAREE



WS/T 840—2025

5.5.1  TCIEU S Mk PG, WA B R 00, I 44 07 2 LA RIS 4. 6. 1.4 4.
JEICL B - V30 79 KU HEAT BT TA

5.5.2 fERAILRIRTRE S R /E A IO T, (RAHMEH, PRSI0 8.

5.5.3 ALKE. FAR. RIS IKHHE MG L. L BI. E5 /1SR e,
5.5.4 IEBEHMHEEE, KA ERSEGE, QHEEE. @TCRMAULRS.

5.6 BEHERERIENBEFMANEIE
561 BEFEXEREBRRN

BB AN RS BT B E SRR, . FARBGRIT & EEAF R R RN (2
Cy s PAREL ICU. piE. BB LRLZED , SR NANE BN A, HiiREE 50y IR .
FERNME R H AL B Sy, N5 B E B R/ R R RO R SE L By, /DA PR 5 04T &
iRk .

5.6.2 {EReiEMBENE

5.6.2.1 BEBGEERI, FHR=ES NGRS EERIHE R GEREE, SRR =Bk
F, FHREHEEEGERE, RUCR E MU S

5.6.2.2 B AWIEE N MBS AL AT IE; BN G AR FRAIAR, SRt s a0 T
HE R

5.6.2.3 FHBIEHS BE RN, R EE S ME R IRNERL.

5.6.2.4 WENFIEAHEER, I 10 R AT A 2D AR 5 R SRR B S E
B ESTICTAT R o X TV FRAT . Bk & S PR TG VA 56 B T ) 25 0 £, AT B el SRR BB RN
TERE LR -

5.6.2.5 FRIRUTZEEIRIAZRGHRAAZHACS, BUiwE S, IO E .

5.6.3 RLBRESHKREIIE

5.6.3.1 X TAREANBIRIT SIS BE AWM N BB E AT, SUSFHEE 55 A Gt L I8 KA LR B R
=, HREESRER.

5.6.3.2 QEHPHEF NAREFRYIEEE SRS, SWbES N GRATE, Bk W, &
B NEE RGBS AL B2 RIA, IR b .

564 WMESFRERERE

5641 BEBLZTAREN, FRAZEEFSANRGWHEES NG B& =T E&ESBER.
5.6.4.2 FAREHE, HBREIN. FAREIMSFARES LR EEE B, IS0 LA G
By, T RN

5.6.5 EBRES ICUEBETHE

5.6.5.1 KBRS NG5 TCU B 55 N SRR B 1k 4n . AR S Abis, whil & By, SCHXU0s
WS “BERERICERER .

5.6.5.2 BFH M ICUFENREI, 1CU B 55 N\ 1 590 b5 B 95 N GOR R B kA4« AR B 5 i »
FINEE By, IFONEE b .

5.6.6 FREHEILMEENE

5.6.6.1 HRLZAT, WAEILRIEAEY, BESNRXNTA%AZ0 8 A L& 2, #EmRRHE LS4,
=TTMNTER R, FERTE LR A R B2, RO AR L AT

5.6.6.2 P LuUE XL EOH A LSRR ORE e B RHEARTRD R A LR L) LR
BT

5.6.6.3 B EN A B LRHOF AL, /& 255 A LR s L LI, IR R .

6



WS/T 840—2025

5.7 BGRABRESMANNEE

5.7.1 B B MG IR H B IR0 B i ™ AR L ROARAR, SR E— R0 4 S AR R B s RA
AFEBEFRR O™ B RO REREERE A T RERE . WO R EENEL T
HEERE . SERRRREENIELTRERES. RERRRREEL TR TRE) .

5.7.2 BEUGTERIZ)E, K EEFHRE SRR 2 RO FRR

5.7.3 RS ANRAFAIISITEST, A FINE ARG E S RRIE S (kA + B R0 4 5D
TR B B R 17 5

5.7.4 TEMINS OISR, ik 4407 SULAPRHESS 4. 6. 1.4 5.

6 BESMRAMNBE. WERERNX

6.1 BEHUHRANEIRALIT

6. 1.1 RILEE SRR, SLRMEIERTT. TR 2. MisEEE, SERE RS E R RE A
PRI o5 B, R SRR R It

6.1.2  FHRHHTEE S 0RA, BINEE S, R EIEEE B EE.

6.1.3 EHF LKL, FUIWEEFWERN, HEERBEENLE, BiiEERRIK, JfFegk
PSS

6.1.4 BEF N IZFMIMS G FIEE, L B8 M %2 B0

6.1.5 EARANREM, MRBIREM T T LR KR E I W o M iRA SR A, 5t oot Sems

6.1.6 MBS BE S IRMAARA RFMFESE, € R RFFoIrihks, 56358 BHE
ik

6.2 BEBMRNHESEZI

6.2.1 EZSARHEESEI

6.2. 1.1 FERIHR. AN AR 55 N AT B3 B IR AR SRR IR aE ek i A SRR
6.2.1.2  JnsmAtEE S N G B B iR ) A S iR AR SRS .

6.2.1.3 ARBUORARSNN, B A A 4R B 55 N R BT s A1

6.2.2 BEMNHBESHM

6.2.2.1  JnsmExt 2 B AR E L IEEE .

6.2.2.2 550 B IR 1L SR B .

6.3 MHWESKE

6.3.1 TRREE

6.3.1.1 EEWIIEHSAe @S HER RN, £, BiassE., B9 NSRRI hiEd

6.3.2 ZRIKAE

6.3.2.1 X iR T RBEAT BRSNS AR LU IR Sy i AR A
grEe, FERRHbE S B A HE R R AT SR

6.3.2.2 AR SOy IR B IRAT SRR IR, JFREATARAS S A 3 A AU et s i, DR 2T %
&, AWHRTHES T B R, AL SRR R A



WS/T 840—2025

M & A
(Fsetd)
BE SRR

B GO LEIA. 1.
CRITEHRBINAT CUARER 280 )

[
) v
| | | wmtR |
[
v v ¥ ¥
L (BT JLE. FiE. 98 F{AmHEE
L AR 3 R A TR R Can LA BEARESE
! 4.6.1.3%) hEENEE PRiESE4. 6. 1. 45%)
ﬁ@ﬁﬁﬁ%%
S1E =3 =1 ¥ h J ¥
sl ST T ] SR FERE R
HxE/FERAGR TNAZ i (5 fth 7538 3 FR R T
BEM G IR B O R B
B8 iR E B
B BENRT, B
» SRR EIETL .

4 mT I i 7 4 R R

HEFIITIRIE

I RAE R E AT R (RPA
ics. FEEH. 477,
BEWR ) HEATHA

filBE G LiE

PATHRAE
KA 1 B SRR




	前言
	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	患者身份识别patient identification
	患者身份标识腕带 patient identification wristband
	个人数字助理personal digital assistant; PDA
	患者身份识别信息 patient information
	患者身份识别错误 patient misidentification

	4　患者身份识别管理通则
	4.1　患者身份识别的基本原则
	4.1.1　患者身份识别宜贯穿整个诊疗周期，至少同时使用两种患者身份识别方法，在同一医疗机构内识别方法应一致。

	4.2　患者身份识别的环节
	4.2.1　办理就诊卡、挂号、入院、转科和出院时；
	4.2.2　诊疗操作全过程，包括但不限于：

	4.3　患者身份识别的流程
	4.3.1　患者身份识别的第一步包括以下三种情况：

	4.4　患者身份识别参与人的相关职责
	4.4.1　管理人员的职责包括（不限于以下内容）： 
	4.4.2　医务人员的职责包括（不限于以下内容）：

	4.5　患者身份识别的信息与方法
	4.5.4　患者身份识别方法包括（不限于以下内容）：

	4.6　腕带信息及其使用管理规范
	4.6.1　腕带信息 
	4.6.1.1　腕带信息宜字迹清晰规范，准确无误。
	4.6.1.2　腕带信息包含患者姓名、性别、年龄（或出生日期）、科室和住院号（或身份证号）。
	4.6.1.3　新生儿腕带信息中的临时命名为“母亲姓名+婴+性别+出生日期”；双生婴儿以“母亲姓名+婴+性别+英文字
	4.6.1.4　各种身份不明患者（如昏迷患者等）的腕带信息以性别、就诊月日和24小时制的时分为患者临时命名，建立就诊

	4.6.2　佩戴对象 
	4.6.2.1　宜佩戴腕带的对象包括（不限于以下对象）：

	4.6.3　佩戴位置 
	4.6.3.1　腕带佩戴于患者腕关节上，松紧度以可容两指，不能取出为宜。
	4.6.3.2　腕带佩戴符合规范优先顺序，依次为：左手腕、右手腕、左脚腕、右脚腕。优先选择健侧肢体，不宜将腕带置于有
	4.6.3.3　婴幼儿腕带宜分别佩戴在一侧手腕和脚腕处，腕带佩戴位置在护理记录中说明。
	4.6.3.4　若四肢不可用，可贴在患者完整皮肤上，同时预防压力性损伤。

	4.6.4　佩戴管理
	4.6.4.1　告知患者及其家属或陪同人员佩戴腕带的目的、重要性和注意事项，确保腕带完好、信息准确。如果腕带被移除、
	4.6.4.2　佩戴腕带前，由患者或其陪同人员陈述患者姓名、身份证号，护士双人核对患者腕带信息并确保与本人身份准确无
	4.6.4.3　如果患者拒绝佩戴腕带，需告知其风险，将其记录在护理和医疗记录中，并采用替代方案。
	4.6.4.4　责任护士每日（至少一次）检查患者腕带完好情况并记录。
	4.6.4.5　无法佩戴腕带时宜及时采用替代方法（如使用近期照片等）识别患者身份，并将无法佩戴腕带的原因记录于护理记

	4.6.5　腕带更换及销毁
	4.6.5.1　患者身份信息发生变化时及时将腕带所有信息更新、再次核对并及时更换新腕带，不应对腕带的内容进行涂改。
	4.6.5.2　当腕带被移除、更改、损坏或信息难以辨认时，医务人员宜在双人重新核对患者身份信息后及时更换。
	4.6.5.3　住院患者出院/门急诊患者结束诊疗时，护士为患者安全去除腕带并进行销毁。
	4.6.5.4　替换和作废的腕带妥善收集并及时销毁。



	5　不同场所及特殊情况患者身份识别管理
	5.1　门急诊患者身份识别管理
	5.2　手术患者身份识别管理
	5.3　新生儿患者身份识别管理
	5.3.1　新娩出新生儿身份识别管理
	5.3.2　产科病房新生儿身份识别管理
	5.3.3　儿科病房新生儿身份识别管理

	5.4　 沟通困难或昏迷患者身份识别管理
	5.5　身份不明患者身份识别管理
	5.6　患者转运关键流程的患者身份识别管理
	5.6.1　患者转运关键流程通用原则
	患者交接各个环节持续履行患者身份识别制度，因分娩、手术或治疗需要在不同科室间转接时（急诊、病房、手术

	5.6.2　住院转科患者交接
	5.6.3　急诊科与病房交接
	5.6.4　病房与手术室患者交接
	5.6.5　普通病房与ICU患者交接
	5.6.6　产科与新生儿科患者交接

	5.7　群伤救治患者身份识别管理

	6　患者身份识别教育、监督及错误应对
	6.1　患者身份识别错误的应对
	6.2　 患者身份识别教育与培训
	6.2.1　医务人员教育与培训  
	6.2.1.1　建立培训计划。定期对全体医务人员进行患者身份识别相关培训；并加强新进员工相关培训。
	6.2.1.2　加强对医务人员的患者身份识别工具和方法的相关培训。
	6.2.1.3　相关政策变动时，宜及时向全体医务人员进行解读和培训。

	6.2.2　患者的教育与告知  
	6.2.2.1　加强对患者身份识别意义及方法的教育。
	6.2.2.2　告知患者腕带佩戴方法及注意事项。


	6.3　监督与检查
	6.3.1　过程监督 
	6.3.2　结果监督 
	6.3.2.1　对身份识别工具进行质量控制，例如审查条形码扫描的比例、正确佩戴腕带患者的数量和百分比，并核对腕带信息
	6.3.2.2　收集患者身份识别错误有关事件的报告，并进行根本原因分析和拟定改进措施，保障医疗安全，不断提升医疗护理



	附录A（规范性）患者身份识别流程

