2022年“服务百姓健康行动”
全国大型义诊活动周实施方案
为做好2022年“服务百姓健康行动”全国大型义诊活动，特制定本方案。
[bookmark: bookmark9]一、工作目标
深入贯彻落实乡村振兴战略，坚持以人民为中心的发展思想, 在总结近几年大型义诊活动经验的基础上，结合庆祝中国农民丰收节，根据现阶段疫情防控工作形势，有重点、有针对性地开展多种形式义诊活动，为群众在家门口看病就医创造便利条件，以实际行动迎接党的二十大的胜利召开。
[bookmark: bookmark10]二、活动时间
2022年9月13-19日。
[bookmark: bookmark11]三、活动主体
全国各级卫生健康行政部门、中医药主管部门，军队各级卫生部门，各级各类医疗机构。
[bookmark: bookmark12]四、主要内容
[bookmark: bookmark13]（一）	线上义诊活动。各地要组织辖区内有条件的医疗机构开展适当的线上义诊活动。各医疗机构结合自身互联网医疗资质情况，组织群众需求较大专科的医疗、药学、康复、护理专家，进行适宜疾病的咨询、问诊和慢性病复诊、康复指导、健康教育等，重点要针对群众需求集中、诊疗难度较大、关注度高的慢性病、肿瘤、儿童 疾病、精神障碍、地方病等疾病诊疗和医学心理健康服务等安排医疗力量。
[bookmark: bookmark14]（二）	二级以上医院院内义诊活动。二级以上医院要结合党史学习教育常态化和医德医风建设的有关要求，坚持为群众办实事, 动员本院挂号较为困难的特色专科和知名专家，开展形式多样的义诊活动，编印专科疾病防治宣传资料，优化诊疗流程，改善就医体验，提高优质医疗资源服务效率。
[bookmark: bookmark15]（三）	深入农村地区开展义诊活动。地方各级卫生健康行政部 门、中医药主管部门、军队各单位卫生部门要结合庆祝中国农民丰收节，根据实际情况，组织有关专家深入农村地区，面向广大农民群众开展送医送药等义诊活动。要以脱贫地区、偏远地区、民族地区、边境地区等地区为重点，努力帮助广大群众解决健康问题。
[bookmark: bookmark16]（四）	义诊活动到基层。县级卫生健康行政部门、中医药主管部门要组织协调二级以上医院，根据基层需求，派出慢性病、肿瘤、儿科疾病、地方病、精神卫生和心理健康等领域专家，在社区卫生服务中心（站）、乡镇卫生院等基层医疗机构开展义诊活动。要保证基层医疗机构有专家坐诊，使群众能够就近得到优质服务。要通过病例讨论、专家授课等方式，开展针对基层的技术指导和帮扶，推进分级诊疗工作。
[bookmark: bookmark17]（五）	城乡医院对口支援义诊工作。承担城乡医院对口支援、 三级医院对口帮扶任务和巡回医疗任务的医院要组派医疗队，在受援医院、巡诊地区开展义诊工作。主要义诊形式包括开设专科门诊、组织疑难重症会诊、教学查房、演示手术等，并结合当地手术需求开展义诊手术。同时，要开展医疗技术和医院管理相关业务培训，具体内容由支援医院（巡诊医疗队）和受援医院（巡诊地区） 协商安排。
[bookmark: bookmark18]（六）	医疗服务进军营。地方各级卫生健康行政部门、中医药 主管部门要根据部队需求，组织地方医疗机构为广大官兵和军属提供义诊服务；军队各级卫生部门和医疗机构在积极参与地方义诊活动周的同时，要深入开展专家医疗队赴基层部队送医送药送技术活动。要认真组织远程医疗及教学会诊，扎实推进预防、医疗、保健服务进军营、进班排。通过形式多样的医疗服务活动为基层部队办实事、解难题，提升基层医疗服务保障能力，着力维护部队官兵健康，营造拥军拥属良好氛围。
（七）举办健康大讲堂。县级以上地方卫生健康行政部门、中医药主管部门要组织协调辖区内二级以上医院，结合当地新冠肺炎疫情防控形势、地方疾病特点及医院专科特色，重点通过线上等形式开展健康教育，传播健康知识，提高群众健康意识，普及健康生活常识和专科防病知识，培养正确的就医和用药理念。健康大讲堂的时间安排要适当、讲授内容和形式要通俗易懂。
五、工作要求
[bookmark: bookmark19]（一）	提高认识，精心组织。组织开展全国大型义诊活动周是医疗卫生系统践行党的群众路线的具体行动，各省级卫生健康行政部门、中医药主管部门和军队相关大单位卫生部门要切实提高认识，以高度负责的态度扎实开展各项工作。义诊活动要深入基层和农村，关注退役军人、优秀共产党员、劳动模范等表彰奖励获得者，以及老年人、残疾人、农村留守儿童、脱贫人口、优抚对象、救助对象等医疗需求，切实为人民群众办实事、办好事，以实际行动迎接党的二十大胜利召开。要结合现阶段工作重点对义诊活动形式、内容进行调整、充实和完善，制定可操作、见实效的实施方案。
[bookmark: bookmark20]（二）	结合形势，调整方式。各地要根据新冠肺炎疫情防控形势妥善安排适宜的义诊内容。各有关单位在组织开展义诊活动周的过程中，要严格落实新冠肺炎疫情防控相关规定和院内感染防控制度规范，做到义诊期间和平时统一标准、统一规范、统一要求。要做好日常诊疗、义诊活动和疫情防控工作的统筹协调，完善突发状况应急处置预案，确保疫情防控和正常诊疗秩序不受影响。要发挥互联网+医疗服务作用，减少人群聚集，指导医务人员和群众做好个人防护。
考虑疫情防控实际，今年义诊周期间国家卫生健康委、国家中医药局、中央军委后勤保障部卫生局不安排启动仪式，不统一组织国家医疗队开展义诊活动。国家卫生健康委、国家中医药局属 （管）医院义诊活动按照属地原则安排。
[bookmark: bookmark21]（三）	加大宣传，营造氛围。各有关单位要充分利用各种媒体 加强宣传，将义诊活动安排提前向社会公告，方便更多群众获得义诊服务。要通过媒体传播健康知识和医学常识，扩大活动的覆盖面和影响力。要加强健康宣教，广泛传播健康理念和健康知识，重点宣传强调慢性病防治常识、精神卫生和心理健康知识、疫情防控要求等，帮助群众掌握个人防控、手卫生和新冠肺炎防治相关知识。
[bookmark: bookmark22]（四）	认真总结，及时报告。各有关单位在义诊过程中要注意及时做好总结与工作统计，总结要有针对性，能够反映义诊活动中 当地的医疗需求、群众感受、发现的问题以及对今后进一步开展好义诊活动的建议等。请各省级卫生健康行政部门和中医药主管部门于9月30日前将统计表及义诊活动总结分别报国家卫生健康委医政医管局和国家中医药局医政司。军队各大单位卫生部门于9月30日前将相关情况报中央军委后勤保障部卫生局。

